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Corrupcion

Un acto ilegal que ocurre
cuando un servidor publico
abusa de sus funciones para
obtener dinero, regalos,
favores, o cualquier beneficio
para si mismo, sus familiares
o conocidos. (INEGI)

INFORME DE

CGRRUPCION

/ EN JUAREZ



A peguena escala
(Administrativa)

La que experimentan los
ciudadanos en su vida diaria,
cuando interactuan con
funcionarios de rango medio o bajo.
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A gran escala

(Politica)
K

Involucra grandes sumas de

dinero y afecta al pais o en su

E3 conjunto, a la legitimidad del
= - m gobiernoy a las élites del pais.
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Corrupcion

« Abuso de autoridad y de confianza
« Conflicto de interés

« ENnriquecimiento ilicito

« Fraude

« INnformacion privilegiada

« Malversacion de fondos

« Manipulacion de licitaciones

e SOborno

« Trafico de autoridad
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La Corrupcion
en México
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La Corrupcion en México

« Mexico ocupa el lugar 123
de 176 paises en percepcion
de la corrupcion

e Descendio 8 lugares

Indice de percepcidon de la corrupcion
2016, Transparencia Internacional
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La Corrupcion en México

« Mexico ocupa el lugar 99
de 113 paises ausencia de
corrupcion en el gobierno

Rule of law index 2016, The World
Justice Project
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El costo de la Corrupcion

« ENn 2016 |la corrupcion nos
costo a los mexicanos
alrededor de $890,000

mdp

Anatomia de la Corrupcion 2016,
Maria Amparo Casar
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El costo de la Corrupcion

« ENn 2016 las empresas
pagaron $1,600 mdp por
actos corrupcion

INEGI
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Los actos mas frecuentes

o Agilizar tramites: 64.6%
e EVvitar multas: 39.4%.
e Obtener permisos: 30.7%
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PRINCIPALES PROBLEMAS SOCIALES
EN MEXICO, 2015
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PRINCIPALES PROBLEMAS SOCIALES
EN CHIHUAHUA, 2015
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La Percepcion de
la Corrupcion
en Juarez




PROBLEMAS SOCIALES MAS SENTIDOS
EN JUAREZ, 2016
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{Qué tanto cree que el gobierno lleve a cabo actos de

corrupcion?
B Mucho Algo

88.8% 90% g, oo, 87.7%

83.5% 77.8%

2011 2012 2013 2014 2015

. - e |
Héctor Murguia Enrique Serrano Javier Gonzalez Héctor Armando
Lardizabal Escobar Mocken Cabada
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:Qué tanto cree que el gobierno municipal lleve a cabo
actos de corrupcion? 2017 (Respuestas de “mucho”)
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(Usted cree que este gobierno sanciona a los servidores
publicos del gobierno municipal que son corruptos?
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(Usted diria que en Juarez la justicia
esta exenta de corrupcion?

101% 232 . s

No

No sabe/
no contesta

87.5%
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Tramites
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En el ultimo ano ha realizado POR LO MENOS
un tramite en el gobierno municipal
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En el ultimo ano ha realizado tramites ante
gobierno municipal. Segun zonas, 2017
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Dio “mordida” en AL MENOS UNO de
estos tramites
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Dio “mordida” en AL MENOS UNO de
estos tramites, 2017
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(En el ultimo ano ha sido parado por Transito
Municipal POR LO MENOS una vez?
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¢En el ultimo ano ha sido detenido por Transito
Municipal? Segun zonas, 2017
— 23.1%
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Dio “mordida” AL MENOS UNA VEZ
para no ser infraccionado
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Dio “mordida” AL MENOS UNA VEZ para
no ser infraccionado por Transito, 2017
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En el ultimo ano ha sido parado por Transito
Municipal, por género en 2017
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En el ultimo ano ha sido parado por Transito
Municipal, por edad en 2017
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Policia Municipal
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(En el ultimo ano ha sido parado por Policia
Municipal POR LO MENOS una vez?
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¢(En el ultimo ano ha sido parado por Policia
Municipal? Segun zonas, 2017

. 225%
- 18.0%
e 2 (4]

Promedio general:

2017:17.3% 080

A

.
: i
u’.u}b&‘
5 Lo
b R
Rl o e
, ,1'\ g e X
diae Vo ?) S J 6 o
L TR Fiacty ety [F
S R ‘L‘..J. ®
B o TS
vy o o NG
lvf.;,“r l_ __;-Ef )

15.1%

. o 18.2%

CORRUPCION e

EN JUAREZ




Dio “mordida” AL MENOS UNA VEZ
para ho ser arrestado
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Dio “mordida” AL MENOS UNA VEZ para
no ser arrestado por Policia, 2017
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En el dltimo ano ha sido parado por Policia
Municipal, por género en 2017
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En el ultimo ano ha sido parado por Policia
Municipal, por edad en 2017

25.57020.9%

0
15.5% 11.2%

18-29 350-44  45-59

CORRUPCIGN

EN JUAREZ



El Costo de la
Corrupcion
Administrativa




COSTO DE LA CORRUPCION

Inflacion en Costo de la
México corrupcion

2015 $165.00
2016/12 3.4% $170.54
2017/07 3.6% S176.63
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Costo de la corrupcion administrativa en el
Gobierno Municipal de Juarez, 2017

25 mdp

20 mdp $191985,109
15 mdp
10 mdp

smde - §2.007,744

0 mdp -
Tramites Transito Policia

$5,428,064
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Costo de la corrupcion
administrativa 2017:

$27,420,919 pesos




El costo de la Corrupcion

2017: $27.42 mdp
2016: $16.30 mdp

lncremento de 68%
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Costo de la corrupcion administrativa en el
Gobierno Municipal de Juarez:
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La Corrupcion
Politica
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El caso Intelliswitch

»Cabildo anterior autorizo $343
mdp para cambiar 30,000
luminarias de nueva tecnologia

*En garantia participaciones de
un fondo federal por /2 meses
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El caso Intelliswitch
«Convocatoria: 26 de diciembre

*Apertura de paquetes: 8 de
enero

*Regidores denunciaron un
sobreprecio de $1 10 mdp
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El caso Intelliswitch

Solicitud de rescision de

contrato con Intelliswitch en el
Cabildo

*Pruebas suficientes para al
MeNnos INiclar una investigacion

*Silencio complice
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El caso Intelliswitch

*Denuncia de Pt) ante la
Contraloria Municipal para que

investisue el proyecto de
alumbrado (Enero de 201 7)
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CGRRUPCION

EN JUAREZ



| 0 O
/% REGIBIDS '“\\\jgi?e
oen g .

C. FLOR KARINA CUEVAS VASQUEZ
CONTRALORA MUNICIPAL

SERGIO MEZA DE ANDA, mexicano, mayor de edad, senalando como dormicilio
_para oir notificacicnes y recibir toda clase de documentos el ubicado en 20 de
noviembre 4305 de la Colonia Fl Colegio de esta ciudad, comparezco mediante este
escrilo, con fundamento en el articulo 51, fraccion (X del Reglamentc Organico de la
Administracién Publica del Municipio de Juarez, Chihuahua, a efecto de que se sirva
usted proceder al esclarecimiento de las irregularidades cometidas en la convocatoria y
el proceso de licitacion de los que derivé el contrato OP-233-2015, celebrado por el
Ayuntamiento de Juarez con la empresa denominada “INTELLISWITCH, S.A. de C.V.”
el 15 de enero de 2016, asi como las irregularidades contenidas en los términos
pactados en dicho contrato.
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ACUSE DE RECIBO

1. El 04 de octubre de 2014, el Tesorero Municipal C. JUAN MIGUEL ORTA
VELEZ presentd ante el Ayuntamiento, asi como ante las comisiones de
Hacienda y Servicios Publicos un anteproyecto para la modernizacion del
sistema de alumbrado publico municipal, que contaba con 97,605 luminarias.

2. En su anteproyecto el Tesorero planteaba substituir 9, 612 luminarias de vapor
de sodio por tecnologia LED; mientras que para el resto de las luminarias
proponia la ccnversion de vapor de sodio a aditivo metalico, substituyendo en

algunos casos solo el foco y el balastro. -
fé{ “\n
g H
)y
20 de Noviembre 4305. Colonia El Colegio 32310, Cd. Judrez, Chihuahua, Méxice. 0 8 ENEonty
Tel. (656) 625 0640 y (€56) 625 0645 - Fax. (656) 625 0649 - planjuarez.org - planjuar planjuarez.oyg% /—/A‘ i
U.S. Mailing Address: 3800 N Mesa St Ste A2-427, El Paso, Texas 79902 % E C ‘ B | D
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El caso Intelliswitch

* Actualmente se pagan $4.63

millones de pesos mensuales
($o6.1 anuales)
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JUAREZ

INDEPENDIENTE

ESTRATEGIA MUNICIPAL
ANTICORRUPCION



¢, QUE ES LA CORRUPCION?

ES UN FENOMENO SOCIAL QUE
MANTIENE Y PROPAGA LA
DESIGUALDAD Y LA POBREZA.

AFECTA LA DISTRIBUCION DEL
INGRESO.

Y LA PARTICIPACION EQUITATIVA EN LA
VIDA SOCIAL Y ECONOMICA EN LA
COMUNIDAD.




¢, QUE PROPICIA LA CORRUPCION?

Transparencia
La transparencia es debil o

de plano no existe.

Impunidad
No se castigan los actos

de corrupcion y la
sociedad lo percibe asi.




ESTRATEGIA MUNICIPAL ANTICORRUPCION

PARA ATACAR FRONTALMENTE LA
CORRUPCION, HEMOS DETERMINADO
ACCIONES DECIDIDAS, SISTEMATICAS Y
PERMANENTES, PARA INHIBIR LAS
CAUSAS ESTRUCTURALES QUE REDUCEN
LA DISCRECIONALIDAD Y LA OPACIDAD.

ESTA ESTRATEGIA ESTA BASADA EN

CINCO PILARES: SIMPLIFICAR, MOSTRAR,
REVISAR, DENUNCIAR Y SANCIONAR.

/ ]




ESTRATEGIA EN 5 PILARES

SIMPLIFICAR

Hacer tramites simples, y automatizados para
evitar discrecionalidad

MOSTRAR

Hacer publico el actuar, toma de
decisiones y manejo de recursos

REVISAR

Auditar e investigar procedimientos,
decisiones y recursos que manejan los
servidores publicos

DENUNCIAR

Promover la participacion ciudadana, para
denunciar los actos de corrupcion

SANCIONAR

Emprender las acciones legales vy

corruptas sean castigadas

administrativas para que las personas l



SIMPLIFICAR

CUANDO LOS TRAMITES SE HACEN

MAS SIMPLES, CORTOS Y SE

AUTOMATIZAN, SE DISMINUYEN LOS

ACTOS DE CORRUPCION DEBIDO A

QUE SE EVITA LA DISCRECIONALIDAD

EN LA TOMA DE DECISIONES Y EN LA
/ ACTUACION HUMANA.




SIMPLIFICAR

ESTAS SON SOLO ALGUNAS DE LAS ACCIONES QUE HEMOS
REALIZADO AL RESPECTO, EN ESTOS 11 MESES DE GESTION
INDEPENDIENTE:

SE REORGANIZARON LAS DIRECCIONES MUNICIPALES, ELIMINANDO PUESTOS QUE
SOLO REPRESENTABAN UN GASTO A LA ADMINISTRACION MUNICIPAL.

SE ESTABLECIO EL PROCEDIMIENTO DE FIRMA ELECTRONICA A LA EMISION DE
CARTAS DE IDENTIDAD.

SE ELIMINO EL COBRO POR LOS PERMISOS DE COMERCIO.

SE ELABORO UN MANUAL DE OPERACION DEL COMITE DE ADQUISICIONES.

SE DISMINUYERON LOS REQUISITOS EN LOS TRAMITES DE LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO Y USO DE SUELO

SE GENERARON PERMISOS DE CONSTRUCCION INMEDIATOS.

LAS LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO SE PUEDEN TRAMITAR POR INTERNET.




MOSTRAR

LA TRANSPARENCIA TIENE QUE
VER NO SOLO CON EL HACER
PUBLICA LA INFORMACION, SINO
CON EL HECHO DE QUE LA
SOCIEDAD PUEDA VER DE CERCA
LA TOMA DE DECISIONES.




MOSTRAR

SE DESARROLLO EL PORTAL MUNICIPAL DE TRANSPARENCIA, CON
EL FIN DE CUMPLIR CON LA NORMATIVIDAD EN LA MATERIA.

e« SE HAN RECIBIDO A LA FECHA 1,001 SOLICITUDES DE
INFORMACION, DE LAS CUALES SE HAN RESPONDIDO 946 Y
ESTAN EN TRAMITE 55.

« SE TIENE UN TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA DE 8.80 DIAS
MIENTRAS QUE LA LEY MARCA 10 DIAS.

* SE HAN RESPONDIDO 4,037 PREGUNTAS.

 SE HAN RECIBIDO 33 RECURSOS DE REVISION.

POR PRIMERA VEZ EN LA HISTORIA DE JUAREZ, LAS LICITACIONES
DEL COMITE DE ADQUISICIONES DEL MUNICIPIO DE JUAREZ Y DEL
COMITE DE OBRA PUBLICA, SE TRANSMITEN EN TIEMPO REAL A
TRAVES DE REDES SOCIALES.




REVISAR

TIENE COMO OBJETIVO DETECTAR
LAS DESVIACIONES NORMATIVAS Y
LAS INFRACCIONES A

LOS PRINCIPIOS DE LEGALIDAD,
HONESTIDAD, EFICIENCIA, EFICACIA,
ECONOMIA, RACIONALIDAD,
AUSTERIDAD, TRANSPARENCIA,
CONTROL Y RENDICION DE CUENTAS,
DE TAL MODO QUE PUEDAN
ADOPTARSE LAS MEDIDAS
CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

PERTINENTES.



REVISAR

ESTAS SON ALGUNAS DE LAS ACCIONES QUE SE REALIZAN EN ESTE PILAR:

e MECANISMOS DE CONTROL, INFORMACION PERIODICA SOBRE EL AVANCE
DE LAS METAS Y REVISIONES AL EJERCICIO DE LOS RECURSOS.

e COMITES DE ADQUISICIONES Y OBRA PUBLICA CON PROCEDIMIENTOS
TRANSPARENTES DE CONFORMIDAD CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

 EN MATERIA DE OBRA PUBLICA, COMPARATIVO DE PRECIOS UNITARIOS.

e REVISION DE CUMPLIMIENTO DE PROVEEDORES QUE RESULTAN
ADJUDICADOS CON ALGUN CONTRATO.

 DECLARACIONES PATRIMONIALES DE SERVIDORES PUBLICOS




REVISAR

RESULTADOS:

e MAS DE 100 LICITACIONES TRANSMITIDAS EN VIVO Y
SIN EDICION A TRAVES DE FACEBOOK, YOUTUBE, Y LA
PAGINA DEL MUNICIPIO DE JUAREZ.

« 53 AUDITORIAS FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS
CONCLUIDAS

8 INVENTARIOS DE ALMACENES

« 521 ACTAS DE ENTREGA RECEPCION

281 OPERATIVOS ESPECIFICOS DE AUDITORIA

e 1,168 DECLARACIONES PATRIMONIALES, INICIALES,
ANUALES Y FINALES




DENUNCIAR

LA DENUNCIA CIUDADANA ES DE UNA
IMPORTANCIA FUNDAMENTAL PARA
COMBATIR LA CORRUPCION; SIN ELLA
SE QUEDA TRUNCA CUALQUIER
ESTRATEGIA.

ES NECESARIA PARA SALVAGUARDAR
LOS PRINCIPIOS DE LEGALIDAD QUE
RIGEN EL FUNCIONAMIENTO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

/ ]



DENUNCIAR

ESTAS SON ALGUNAS DE LAS ACCIONES QUE SE REALIZAN EN ESTE PILAR:
 SE CREO LA DIRECCION DE PRACTICAS DE BUEN GOBIERNO.

e SE SIMPLIFICO LA FORMA DE PRESENTAR LAS DENUNCIAS POR PARTE DEL
CIUDADANO, POR ESCRITO O PERSONALMENTE.

e SE HABILITO LA POSIBILIDAD DE QUE LOS CIUDADANOS DENUNCIEN A
TRAVES DEL PORTAL DEL MUNICIPIO.

e SE DISENARON CAMPANAS PARA COMUNICAR A LA CIUDADANIA EL
BENEFICIO DE LA DENUNCIA CIUDADANA.




SANCIONAR

PARA COMBATIR LA IMPUNIDAD ANTE LA
CORRUPCION QUE LASTIMA TANTO A LA
SOCIEDAD, DENTRO DEL MARCO LEGAL
SE ESTAN LLEVADO A CABO LAS
ACCIONES DE CASTIGO EN CONTRA DE
LOS FUNCIONARIOS QUE INCURRAN EN
ACTOS DE CORRUPCION.

ACCION:
CREACION DE LA DIRECCION DE

RESPONSABILIDADES



SANCIONAR

401 SANCIONES POR NO PRESENTAR LA DECLARACION PATRIMONIAL.

DE LAS 462 DENUNCIAS CONTRA POLICIAS, 83 EXPEDIENTES SE
REMITIERON A LA COMISION DE SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA,
HONOR Y JUSTICIA PARA INICIO DE PROCEDIMIENTO.

SE HAN LLEVADO 71 AUDIENCIAS DE DESAHOGO DE PRUEBAS.

SE PARTICIPO EN 13 SESIONES DE VALORACION DE EXPEDIENTES, PARA
RESOLVER LA SITUACION JURIDICA DE LOS ELEMENTOS.

DETERMINANDO 27 REMOCIONES Y 37 SUSPENSIONES DE ELEMENTOS DE
SEGURIDAD PUBLICA.

SUSPENSION TEMPORAL DE 7 SERVIDORES PUBLICOS, HA EFECTO DE NO
ENTORPECER LOS PROCEDIMIENTOS RESPECTIVOS.

DEL TOTAL DE AUDITORIAS REALIZADAS, 13 HAN DERIVADO EN INICIO DE
PROCEDIMIENTO DE RESPONSABILIDADES.




CONCLUSIONES

EL COMBATE A LA CORRUPCION ES UN PROCESO LARGO, QUE REQUIERE
REVISIONES PERIODICAS Y EN SU CASO MODIFICACION DE LA ESTRATEGIA.

NO SE PUEDE COMBATIR LA CORRUPCION SIN ESTRATEGIA

LA ESTRATEGIA REQUIERE DE ACCIONES DECIDIDAS, CONCRETAS,
SISTEMATICAS Y PERMANENTES.

EL VALOR FUNDAMENTAL PARA COMBATIR LA CORRUPCION ES LA
VOLUNTAD DE HACERLO.
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Vinculados a proceso penal.

14

PESONAS EN TOTAL
VINCULADAS
A PROCESO

A LA FECHA

EN LIBERTAD

BAJO FIANZA

VINCULADOS A
PROCESO PENAL

VINCULADOS A
PROCESO PENAL

D:atos de la Secretaria de la Funcion Publica de Chihuahua
(Ultima actualizacion: 22 de Septiembre del 2017)
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Propiedades embargadas.

9 FINCAS RUSTICAS QUE 1 FINCA URBANA LOCALIZADA
REPRESENTAN MAS DE EN LA ZONA SUR DEL ESTADO
4 MIL 750 HECTAREAS 1 MIL 619 METROS

Dgtos de la Secretaria de la Funcién Publica de Chihuahua
(Ultima actualizacion: 22 de Septiembre del 2017)
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Sanciones administrativas.

28

Inhabilitaciones para ejercer
cargos publicos a la fecha.

12

Sanciones de caracter
econémico a la fecha.

Funcionarios han sido
sancionados a la fecha.

En comparacion a la administracion anterior aumenté un 460%
el total de servidores publicos inhabilitados, y 500% las sanciones econémicas

Dgtos de la Secretaria de la Funcion Publica de Chihuahua
(Ultima actualizacion: 22 de Septiembre del 2017)
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Definicion
de corrupcion.

“El abuso del poder publico para beneficio privado™

Transparencia Internacional
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Para entender el
fenomeno la corrupcion (1).

»

NIVELES O TIPOS DE CORRUPCION

Gran
corrupcion o
corrupcion
organizada

Es el robo desvio de grandes cantidades de recursos publicos por servidores
publicos, usualmente asociados o miembros de las élites politicas o
odministrativas. Comunmente realizada mediante la asignacion de contratos

Captura estatal,
regulatoria o
trafico de
influencias

Captura estatal, regulatoria, o trafico de influencias;es decir, la colusiéon de
actores privados con servidores publicos o politicos para lograr beneficios
mutuos y privados.

Uso de las posiciones publicas para proveer asistencia a clientes que tienen el
Paternalismo mismo origen geografico, étnico y cultural para que puedan recibir un trato
preferencial en sus negocioaciones con el sector publico.

El combate a la
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Para entender el
fenomeno la corrupcion (2).

Monopolio

Probabilidad de que la
desobediencia sea
detectada y sansionada

Decisiéon de no
acatar una norma

El combate a la
corrupcion en México.
Stefany Olmos Loya / 2017

Rendicién de

Discrecionalidad
cuentas

Actitudes del grupo
frente a la
legitimidad de las
reglas

Sanciones vigentes
para penalizar el
desacato

Costos que

supone el
acatamiento
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Panorama real
de la corrupcion.

De mal en peor: cambio en el Ranking Mundial del Indice de
Percepcion de la Corrupcion 2008-2014

A

AA A EN

2 @ © ©

CHL URU ARG N/
CHILE URUGUAY ARGENTINA MEX
MEXICO
Datos de Transparencia Mexicana . v

México: Anatomia de la Corrupcion de Maria Amparo Casar (IMCO y el CIDE)
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Panorama real
de la corrupcion.

Porcentaje de la poblacion que considera a la
corrupcion como un problema.

I Muy frecuente
B Frecuente

. Poco frecuente

Nunca

Fuente: Encuesta Nacional de Impacto y Calidad Gubernamental 2013, INEGI
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Panorama real
de la corrupcion.

Porcentaje de la poblacion que identifica como corruptas a las
instituciones de procuracion y administracion de justicia

< 77% ’ < 68%, 65%

POLICIA POLICIA MINISTERIO
DE TRANSITO MUNICIPAL PUBLICO

65% 64

POLICIA JUECES
JUDICIAL

Fuente: Encuesta Nacional de Victimiz 1y F DCit bre Seguridad Publica 2014, INE(

El combate a la
corrupcion en México. &
Stefany Olmos Loya / 2017 gﬂ!ﬂ‘é‘fg}fg

SECRETARIA

DE LA FUNCION PUBLICA



Panorama real de la corrupcion.

LAS EMPRESAS: OFERTA Y DEMANDA

Los llamados “Pagos extraoficiales”

@ SOBORNOS A POLITICOS DE ALTO NIVEL O PARTIDOS POLITICOS
@ SOBORNOS A FUNCIONARIOS PUBLICOS DE NIVEL INFERIOR “PARA ACELERAR LAS COSAS”

@ USO DE RELACIONES PERSONALES O FAMILIARES PARA OBTENER CONTRATOS PUBLICOS
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Panorama real de la corrupcion.

Inversion en instituciones de combate contra la corrupcion vs.
cambio en el Ranking de Transparencia Internacional

(®) GASTO (MILLONES DE PESOS) IPC (0
5,000 60
4,443
64
4,000
80
3,000
2,255 103 400
2,000

‘04 05 o6 07 08 09 10 '11 '12 "'13 '14 '15

Fuente:
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Chihuahua

GOBIERNO DEL ESTADO

EStI‘ategia de *Operacion Justicia para Chihuahua

*Sistema Estatal Anticorrupcion

COmbate &) Ia ePrograma Especial de Buen Gobierno

*Eficiencia en contrataciones publicas.

corru pCién. «Observa.gob.mx




Sistema Nacional Anticorrupcion

Sistema Nacional Anticorrupcién
Reforma constitucional de 27 de mayo de 2015

Organos del Sistema

Auditoria

Se caracteriza por Superior de la
Federaci6n

habilitar competencias
concurrentes entre
los poderes y 6rdenes
de gobierno para

establecer politicas de LI Fisc:llia . Comité de

2 Y Especializada c e .y
revencion la Funcién Participacién

p y Phblica en Combate a s

participacién en el la Corrupci6n

combate a la corrupcion.

Instituto
Nacional de
Transparencia, Tribunal
Accesoala Federal de
Informacién y Justicia
Proteccion de Administrativa
Datos
Personales
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Estructura para el Diagnéstico del Programa Sectorial de Mejora de la Gestién Publica

Toma de
desiciones

sin informacion Servidoras y

servidores
publicos
no profesionales

GOBIERNO —
INEFICIENTE Estructura

Falta de normas ’ E INEFICAZ organizacional
y trémites claros inadecuada

- Baja satisfaccion
con los servicios
publicos y tramites

DESCONFIANZA
CIUDADANA EN EL ACTUAR
GUBERNAMENTAL

BAJA CALIDAD
DE VIDA DE
LAS PERSONAS

Falta de
instrumentos de

Baja probabilidad

de ser detectado GOBIERNO participacion
POCO PARTICIPATIVO ciudadana
ALTOS NIVELES Y CERRADO AL
DE CORRUPCION ESCRUTINIO PUBLICO
- Mal uso de
Sanciones recursos ptblicos Falta de - Desconfianza de informacién

ini S : s transparencia
TRImas - Limita la satisfaccion gubernamental

de necesidades sociales - Dificil acceso a la informacion
- Alto costo p - Escasos temas con espacios Poco acceso

econdmico a la sociedad de participacion ciudadana a la informacién
- Normaliza la corrupcion
Alto costo de

cumplimiento
con la ley

Normalizacién
de actos indebidos

No rendicién
de cuentas

El combate a la ,
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Objetivos Estratégicos del Programa Especial de Buen Gobierno

Fomentar la toma de
decisiones de politica
publica basada en
informacién de calidad que
permita aumentar la
efectividad del actuar
gubernamental.

Aumentar la eficiencia en el
desempeno de los entes
publicos del Gobierno del
Estado a través de la mejora
de procesos y de las
herramientas
organizacionales.

A

OBJETIVO
Estratégico

Fomentar la creacién de
una estructura de
servidoras y servidores
publicos profesionales que
aseguren el cumplimiento
de las responsabilidades y
objetivos de cada puesto.

El combate a la

Asegurar la existencia de
regulaciones y tramites
simples, claros e indispens-
ables, que fomenten el
acceso de las personas a
sus derechos, obligaciones
y que reduzcan los espacios
al actuar discrecional de las
y los funcionarios.

Combatir y disminuir los
actos de corrupcion
cometidos por las y los
servidores publicos,
generando certidumbre

sobre su comportamiento.

Q,

OBJETIVO
Estratégico

OBJETIVO
Estratégico

08

Vigilar el adecuado uso de
los recursos publicos para el
cumplimiento de los
objetivos de las
instituciones y asegurar la
rendicion de cuentas del
actuar gubernamental.

A
lill
OBJETIVO
Estratégico

07

Garantizar un gobierno
incluyente y participativo,
ampliando los canales de

vinculacién y vigilancia con
la sociedad, para generar

una nueva forma de
comunicacion e interaccion
con las personas.

Facilitar el acceso de las y
los ciudadanos a
informacién publica de
calidad, asi como a datos
abiertos del sector
gubernamental, creando
canales de comunicacion
bidireccional entre la
sociedad y el Gobierno.
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TODOS TENEMOS ALGO IMPORTANTE QUE DECIR

VIGILA, DENUNCIA,
SUGIERE, PARTICIPA

©ebserva

El combate a la
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Propuestas

CORRUPCION e

/ EN JUAREZ




Procedimientos
e Tramites y pagos
electronicos

e Sistema de pago inmediato
de multas de Transito

« Camaras y GPS en patrullas

e Reportar detenciones a
oficina central

CORRUPCION

EN JUAREZ



Representacion popular

e Eleccion directa de
Regidores

e Regidores Independientes
e Re-eleccion de Regidores
e Sindico Procurador

CORRUPCION

EN JUAREZ



Nuevo marco legal

» Sistema estatal anticorrupcion
- Ley de obra publica
- Ley de adqguisiciones
- Ley de responsabilidades de
servidores publicos
e Ley de participacion
ciudadana

RME DE

CORRUPCION

EN JUAREZ



Transparencia

e Consejo ciudadano de
transparencia

« Plataforma de compras
abiertas

o Plataforma de obras
ablertas

INFORME DE

CORRUPCION

EN JUAREZ



Ciudadania vigilante

e Testigos sociales
- Obra publica
- Compras

« Comités de obra
- Vigilancia ciudadana de
nuevas obras publicas

RME DE

CORRUPCION

EN JUAREZ



Prioridades de la ciudad

 ;/Cuales son las prioridades
de la ciudad?

e ;Quiénes las deciden?

 /Cuales son los criterios de
eleccion?

» (Hay recursos suficientes?

CORRUPCION

EN JUAREZ



| NFORME

CORRUPCION

EN JUAREZ

DIAGNOSTICO Y PROPUESTAS CIUDADANAS PARA
AVANZAR EN EL COMBATE A LA CORRUPCION

&

Plan
Estrate ico de .’uarez

SISTEMA DE INDICADORES DE CALIDAD DE VIDA AS 0 Al (O VAR [ |




